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i ) 3 egyszerlien, gyorsan, biztonsdgosan partnereink honlapjan, és
EUROPA SZEMELYENKENT élvezze On is a Mondial Assistance elényeit:
4 naposdij  8napos dij 12 napos dij 16 naposdij 31 napos dij
s = 2.590 3.690 4.990 6.590 6.990 - egyediilallé csaladi csomagok 2 feln6tt és maximum 5 gyermek UTAS B | ZTOSiTASO K
: : részére (a rokonsagi foktol fliggetleniil) o . .
e S ) i ) » 7 személy egyiittes biztositasa egy kotvényben VllagraSZOIO védelemmel!
5.000 40.000 EUROPA CSALADONKENT « kétvénykotés szenior felar nélkiil
7.500 42.500 4naposdij  8naposdij  12naposdij  16naposdij 31 napos dij + kétvénykotés az életkor behatarolasa nélkiil
10.000 45.000 7.690 9.490 10.990 11.990 14.290 « széleskorl utlemondasi fedezetek
12.500 47.500 « egyik termékiink sem tartalmaz 6nrész-viselést karesetben!
15.000 50.000 LG CT T « Orangyal kéthets té'zbb hérjapra, akar 365 napra is!'
17.500 62.500  csoportos kedvezmények Orangyal csomagok esetén:
20.000 75.000 4 naposdij  8napos dij 12 napos dij 16 naposdij 31 napos dij ;1 egyéni vagy csa:égi csomag’:c:):: 3 :/A,
1 egyéni vagy csaladi csomagtol: 5 %,
3.790 5.590 7.290 9.490 9.990
Al ey 51 egyéni vagy csaladi csomagtoél: 10 %
25.000 100.000
27.500 112.500 VILAG CSALADONKENT
30.000 125.000 4naposdij 8naposdij  12naposdij  16naposdij 31 napos dij Tovabbi részletekért érdeklédjon partnereinknél, vagy
32.500 ugyfélszolgalatunkon:
11.490 13.590 16.290 17.990 19.990
E-mail: ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at
A / Tel.: 06 23 50 7416
Fax: 06 23 50 7414 L
Ugyfélszolgalati |
Eurépa: a féldrajzi értelemben vett Eurépa beleértve a F6ldkozi- 6rak H—P. 8—17 éraig 1
tengerrel hataros orszagokat (mint pl. Egyiptom, Tunézia, Marokkd, s
Izrael), Jordaniat, Kanari-szigeteket és Madeirat. ..
Csalad: maximum 2 felnétt és 5 gyermek (18 éves kor alatti) a { A
rokonsagi foktol fiiggetleniil. "
L /
NE FELEDJE EL UTAZASARA
MAGAVAL VINNI ORANGYALAT!
Egy biztositasi szerzédés (kotvény) megkotése esetén a
Mondial Assistance utolsé hatalyban lévé biztositdsi feltételei,
szolgéltatasai és tarifai érvényesek.
KERJUK VAGJA KI EZT A KARTYAT ES VIGYE MAGAVAL UTAZASARAL Ezen biztositasi feltételeket ill. minden sziikséges formanyomtatvanyt 4
= utazasi iroddjaban vagy a www.mondial-assistance.hu weboldalunkon
SOS-KARTYA et |
] { Az utazasi irodanak nem all jogaban a biztositasi feltételeknek i
i EMERGENCY CARD CARTA DI EMERGENZA 1 ellentmondd vagy ezeket kiegészité kiilon megéllapodasokat kotni. 42
| CARTA DE EMERGENCIA CARTE DETRESSE | N HA AZ ORANGYALA
; 1 Kérdések esetén ligyfélszolgdlatunk szivesen all rendelkezésére: y
f.\ Tel.: 06 23 50 7416, . -
; O/ MONDIAL . rcosmsoraw ELBOBISKOLNA . ..
‘ ASSISTANCE ! E-mail: ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at :
i o R | o o L Kiado és terjeszté:
| 24-0ras segélykozpont: Tel. 0043 1 525 03-41029 vagy | Ugyfélszolgalati orak H—P. 817 éraig Mondial Assistance International AG, A-1120 Wien, Pottendorfer StraRe 25—27
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BIZTOSITASI INFORMACIOK

Tisztelt Ugyfeltink!

Ezen a nyomtatvanyon 6sszegezve megtalalja a szolgaltatasainkat és
igy lehet6sége nyilik arra, hogy egyszeriien utana tudjon nézni megko-
tott biztositasa feltételeinek, fedezeteinek.

Mindattol fiiggetlenil, hogy On csaladjaval egy tengerparti nyaralas
oromeit élvezi, vagy tengeri hajout keretében fedezi fel a vilagot- a
Mondial Assistance-nal megtalalja az Onnek megfelel utasbiztositast.

A Mondial Assistance gondoskodik arrél, hogy nyaralasa gondok
nélkiil teljen el. Amennyiben barmilyen problémaja adédna, mi régton
segitlink. Telefonkdzpontunk a nap 24 érajaban, az év 365 napjan
rendelkezésére all. Tapasztalt kollégaink segitenek problémajara a
legkedvezébb megoldast megtaldlni. Barmi is torténjék: egy hirtelen
megbetegedés, vagy egy ellopott poggyasz —termékeink védelmet
nydjtanak az utazas eldtt és alatt is.

Az utlemondasi védelemmel ellatott biztositasi ccomagok
megkotését, valamint a biztositasi dij megfizetését az utazas
lefoglalasanak napjan kell végrehajtani. Késébbi megkotés ese-
tén csak olyan események biztositottak, amelyek a megkotéstol
szamitott 10. naptdl kovetkeznek be.

Amennyiben a biztositas megkotésére kevesebb mint 31 nappal
az utazas megkezdése el6tt keriil sor, lgy az utlemondasi véde-
lem csak akkor adott, amennyiben a biztositas megkotésére és
az utazas lefoglalasara egyszerre keriil sor. 30 nappal az utazas
megkezdése el6tt tlemondasi védelmet nyujté biztositas
utélag mar nem kétheté meg.

FONTOS!

A kozvetité nincs felhatalmazva arra, hogy szébeli vagy irasbeli
kiegészité megallapodasokon keresztiil a megjelolt Altalanos és
Kiegészit6 Szerzédési Feltételektdl eltérd biztositasi védelmet igérjen,
vagy a biztositora nézve kotelezé érvény( értékelést hajtson végre egy
bizonyos tényallasban.

Kiegészit6 feltételek, illetve eltérések csak abban az esetben érvé-
nyesek, ha azokat irdsban hataroztak meg és a biztosité cégszerlien
alairta azokat.

Ateljes biztositasi dijat elére — az utazas teljes idStartamara — kell
megfizetni, a biztositasi védelem meghosszabbitasara az utazas
megkezdése utan mar nincs lehetdség.

Biztositott személyek azok a biztositasi kotvényekben megjelolt
személyek, akik a biztositas megkotésének id6pontjaban legalabb 6
honapja bejelentett lakhellyel rendelkeznek Magyarorszagon, vagy
egy azzal hataros orszagban illetve az Europai Unié egyik allamaban.

FEDEZETI ATTEKINTES

UTLEMONDASI VEDELEM

Stornokoltségek téritése az utazas lemondasa esetén
(a feltételekben megfogalmazott okok esetében)

Az Onrész téritése egy az utazas draba beépitett
Utlemondasi biztositas esetén
UTAZAS MEGSZAKITASA

Lefoglalt, nem felhaszndlt utazasi termék megtéritése

EGESZSEGUGYI VEDELEM

Gyogyittatasi koltségek ambulans és fekvébeteg ellatas esetén

Gyogyittatasi koltségek kronikus betegségek esetén, melyek hirtelen akutta valnak
Hazaszallittatas ill. Stirgésségi szallitas egészségligyi
okokbdl vagy 3 napos kérhazi tartézkodds utan

Hazaszallittatas ill. Stirg6sségi szallitas krénikus
betegségeknél, melyek hirtelen akutta valnak

Rokon szamara beteglatogatds megszervezése a célorszagba
ill. a ldtogatas oda-és visszaltra sz6l6 koltségeinek atvallalasa

Evakudcios koltségek zavargasok és természeti katasztrofa esetén a célorszagban

EXTRA KOLTSEGEK A VISSZAUTRA

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy
Temetkezési koltségek a helyszinen

Avisszaut mellékes koltségei

UTAZAS MEGISMETLESE

Utalvény az utazas megismétlésére a megbetegedett személy

részére slirg6sségi hazaszallitas utan

AZ UTAZAS KESOI MEGKEZDESE

Koltségtérités az indulds lekésése esetén az indulds helyszinére a szallito cég
(busz, vonat stb.) késése miatt/kés6i hazaérkezés a repll6térre
POGGYASZBIZTOSITAS

Koltségtérités rablas, lopds vagy a szallité cég dltal okozott
rongalas vagy elveszités esetén

Poggyaszkésés a célorszagban

BALESET
Elhalalozas esetén
Rokkantsag esetén

Keresési és mentési koltségek

FELELOSSEGBIZTOSITAS
Targyi és személyi karok
HOME-ASSZISZTENCIA

Szerel6i szolgaltatdsok megszervezése ill. otthonaban fellépé

slirgésségi esetek koltségtéritése

Azonnali segitség a vildg minden tajan: a nap 24 6rajaban —az év 365 napjan betegség,
baleset, blintetési eljaras, utazasi okmanyok/fizetési eszkozok elveszitése esetén

Személyenként
Csalad

Személyenként
Csalad

Személyenként
Csalad

Személyenként
Csalad

Személyenként
Csalad

Személyenként
Csalad

ORANGYAL

x. HUF 1.000.000
x. HUF 1.500.000

3 3
SRR

max. HUF 62.500.000
max. HUF 125.000.000

max. HUF 4.000.000
100%

max. HUF 12.500.000

100%

100%

100%
max. HUF 2.500.000

100%

max. HUF 400.000

100%

max. HUF 600.000
max. HUF 1.200.000

max. HUF 60.000
max. HUF 120.000

HUF 4.000.000
max. HUF 8.000.000
max. HUF 2.500.000

max. HUF 10.000.000

max. HUF 125.000

igen

max. HUF 2.500.000
max. HUF 2.500.000

max. HUF 2.500.000
max. HUF 2.500.000

max. HUF 2.500.000
max. HUF 2.500.000

KERJUK IRJA BE SZEMELYES ADATAIT!

MIT TEGYUNK, HA KARUNK KELETKEZETT?

A gyors karrendezést a kovetkezé dokumentumok megléte teszi lehet6vé:

1. UTLEMONDASI VEDELEM

A biztositas igazoldsa, az utazasszervezd visszaigazoldsa, storndszamla az
utazasszervez6tdl, részletes igazolas az Utlemondas okardl (pl. orvosi igazolas
diagnozissal), kompletten kitoltott Gtlemondasi-kar nyomtatvany.

A Mondial Assistance-nak minden Gtlemondasi esetet maximum 48 éraval
annak bekovetkezte utan irasban jelenteni kell!

2. GYOGYITTATASI KOLTSEGEK KULFOLDON

A biztositas igazolasa, az utazasszervez6 visszaigazolasa, eredeti szamlak
(pl. gyogyszerek, orvosi vizitek a betegség megadasaval és a kezelés formaja-
val). Kérhazi tartézkodas esetén vagy tobbszori ambulans kezelés esetén a
Mondial Assistance azonnal értesitendd!

Kérjuik hivja a 24-6ras segélykdzpontot a 0043 1 525 03-41 029-es vagy
0036 1 814 95 00-3s telefonszamon. Tovabbi elérhetSségek:
Fax: 0043 1 525 03 888, e-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

3.1D0 ELOTTI HAZAUTAZAS

A Mondial Assistance 24-6ras szolgdlatdnak értesitése. A 24 6ras segélykdzpont
elérhetésége telefonon: 0043 1 525 03-41 029 vagy 0036 1 814 95 00,

faxon: 0043 1 525 03 888, e-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

Abiztositds igazolasa, az utazasszervezd telepitett képviseléjének jegyzékonyve
az utazas megszakitasarol, azon helyi orvos hivatalos igazolasa, aki az utazas
megszakitasat elrendelte, nem felhasznalt vagy atfoglalt eredeti utazasi
dokumentumok.

4. POGGYASZBIZTOSITAS

Lopas: a biztositas igazolasa, eredeti rendérségi jelentés, kompletten kitoltott
karjelentés. Poggyaszkar: a biztositas igazoldsa, eredeti repiil6jegy, a légitar-
sasag ill. a szallité cég eredeti karfelvételi elismervénye, kompletten kitoltott
karjelentés.

5. UTAZASI FELELOSSEGBIZTOSITAS
A biztositas igazolasa, az utazasszervez6 visszaigazolasa, az események
pontos Gsszefoglaldsa, a karosult személy kdveteléseinek leirasa.

SURGOSSEGI SZALLITAS

Mentérepiilével torténd szallitast csak a Mondial Assistance rendelhet el és
szervezhet meg!

Kérjuk hivja a 24 éras segélykdzpontot a 0043 1 525 03-41 029-es vagy
0036 1 814 95 00-3s telefonszamon. Tovabbi elérhet6ségek:

Fax: 0043 1 525 03 888, e-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

Kotvényszam:
Az elutazds datuma:

A Mondial Assistance 24-6ras szolgalata haladéktalanul értesitendé a

kovetkez6 esetekben:

« mentdreplld lekérés

+ kérhazitartézkodas ill megbetegedések, melyek tébbszori ambulans
kezelést igényelnek

+ utazds megszakitasa

- extra hazautazas

++ azutazas id6tartaman beliil tortént baleset



